IBM Global Services

Die IBM Fachinformatik-Ausbildung

in lhrem Unternehmen.

Sichern Sie Ihrem Unternehmen exzellentes I'T-Personal
mit einem staatlich anerkannten Ausbildungsgang




»lPachinformatiker/in Anwendungsentwicklung
und/oder Systemintegration®. ..

Benodtigen Sie Fachinformatiker
fir lhren IT-Bereich?
Gute und praxisnah ausgebildete I'T-Mitar-
beiter sind auf dem Arbeitsmarkt schwer zu
finden. Suchen Sie fiir Thre Anwendungsent-
wicklung Mitarbeiter, die

¢ kundenspezifische Software-Anwendungen
konzipieren und realisieren

® Anwendungen testen und dokumentieren

® bestehende Anwendungen modifizieren

® Software-Entwicklungswerkzeuge beherr-
schen?
Und brauchen Sie fiir Ihre Systemintegration
Mitarbeiter, die

¢ komplexe I'T-Systeme durch die Integration
von Hardware- und Software-Komponenten
konzipieren

e vernetzte I'T-Systeme installieren, konfigurie-
ren und in Betrieb nehmen? Und die darti-
ber hinaus IT-Projekte planen, durchfithren
und kontrollieren, Fehler mittels Experten-
und Diagnosesysteme beheben, Anwendun-
gen prisentieren sowie Thre Kunden und
Anwender beraten und schulen?

Bilden Sie im eigenen Betrieb
aus!

,-Jachinformatiker/in mit Schwerpunkt
Anwendungsentwicklung und/oder System-
integration” ist ein staatlich anerkannter
Aushildungsgang (gemif der Verordnung
iiber die Berufsausbildung im Bereich der
Informations- und Telekommunikationstech-

nik vom 10.07.1997).

Aufgaben Geschaft Kompetenzen

- eschéfts- -

in Il_|rem prozesse fur_ lhr

Business Business
Einsatzbereiche des Fachinformatikers
Die Ausbildung findet wie tiblich im Betrieb
und in der Berufsschule statt. Zwei Drittel IBM Ausbildung

Berufsschule

der Aushildungszeit konnen Sie in Threm
Unternehmen selbst gestalten — mit Unterstiit-
zung von IBM Learning Services! So entsteht
eine dreigliedrige Ausbildung aus Berufs-
schule, betrieblicher und IBM Ausbildung.

Die IBM Fachinformatik-Ausbil-
dung entlastet lhr Unternehmen
Durch eine unternehmensindividuelle Fach-
informatik-Ausbildung mit IBM ergiinzen Sie
den gesetzlich fixierten Aushildungsgang auf
entscheidende Weise:

Bereitstellung von
Informationsprodukten

Die Teilnehmerinnen kénnen...

e Technische Infrastruktur
konstruieren einfUhren

e Technische Infrastruktur
fur Anwendungssysteme
bereitstellen

* Anwendungssysteme
entwickeln

Einfiihrung von
Informationsprodukten

e Technische Infrastruktur

o Software-Verteilung
durchfthren

Betreuung von
Informationsprodukten

e Produkte pflegen
und betreuen

e Trainings unterstltzen

Ziele Ihrer Fachinformatik- Ausbildung

Betriebl. Ausbildung

Dreigliedrige Ausbildung: IBM Learning
Services erweitert die Ausbildung in der
Berufsschule und in Ihrem Betrieb.

¢ Zusiitzliche, aktuelle Ausbildungsinhalte
werden aufgenommen

® Der Ausbildungsgang wird exakt auf die spe-
ziellen Erfordernisse Thres Unternehmens
abgestimmt, also auf vorhandene oder
geplante Prozesse und Technologien.
So gewinnen Sie qualifizierte I'T-Fachkrifte
und binden Sie eng an Thr Unternchmen.
Unternehmensspezifisches Know-how wird
friihzeitig und langfristig aufgebaut. Ausbil-
dungsinhalte werden in die bestehenden
Strukturen integriert. Aufwand und Nutzen
der Ausbildung stehen in einem gut
abschitzbaren Verhiltnis. Sie nutzen die



...perfekt ausgebildet, mit Fokus

auf Ihrem Unternehmen.

grofiziigigen Freirdume, die die Ausbildungs-
verordnung zulésst, in Ihrem Sinne.

IBM koordiniert und steuert in diesem erwei-
terten Rahmen den Weg der Azubis zwischen
Berufsschule, betrieblicher Praxis und
zusitzlichen Ausbildungsmodulen. Dies ent-
lastet Sie als ausbildendes Unternehmen von
einem grofen Teil des Aufwands, den Sie
sonst fiir lhre Azubis leisten miissten.

IT-Wissen wird eng mit dem
Wissen liber Unternehmens-
prozesse verkniipft

Im Fokus der IBM Fachinformatik-Aushildung
stehen nicht isolierte informations- und kom-
munikationstechnologische Details, sondern
konkrete Aufgaben Thres Unternehmens. So
lassen sich auch Kommunikationsprobleme
zwischen I'T-Professionals und Mitarbeitern
anderer Fachbereiche oder mit Kunden ver-
meiden. Der Eintritt Ihrer Azubis in die

betriebliche Praxis erfolgt v6llig reibungslos.

Die IBM Fachinformatik-Ausbil-
dung: ein Curriculum, das flexi-
bel gestaltet wird

Der Aushildungsgang besteht aus Themen-
modulen, deren Inhalte, Abldufe und Zusam-
menstellung detailliert mit dem auftraggeben-
den Unternehmen festgelegt werden. Die Aus-
bildungsdauer ist abhéngig von der Aus-

Informations- Informations- Informations-
— — -
schulung werkstatt projekt
¢ \erstehen ® Problematisieren * Entwickeln
e Einordnen - ® Experimentieren - e Integrieren
* Beurteilen o Uben * Pflegen

Didaktik der Fachinformatik-Ausbildung

gangsqualifikation und betriigt zwei oder drei
Jahre. Der modulare Aufbau ist ideal, weil

® Lerninhalte kurzfristig aktualisiert und an
verinderte Lernsituationen angepasst werden
konnen

® bereits vorhandene Qualifizierungskonzepte,
-materialien und -technologien mit einge-
bunden werden konnen

® oesichert ist, dass jedes Curriculum auf einem
intelligenten didaktischen System beruht

® technologiegestiitztes Lernen (Distributed Lear-
ning) als integraler Bestandteil eingesetzt wer-
den kann, um einen wesentlichen Beitrag zur
Wissensvermitthung, Lernzielkontrolle und Mo-
tivation zu leisten. Dies steigert den Lernerfolg.

Fachertber-
greifend

Informations-
produkte

Unternehmens-
organisation

Fachinformatik-Ausbildung

Informationsléosungen fiir lhr Unternehmen

Anwendungs-
|6sungen

Aufgaben in lThrem Unternehmen

System- [T-
integration Management

Inhalte Ihrer Fachinformatik-Ausbildung

Lernen und Anwenden - rascher
Einstieg in die Praxis

Die Fachinformatik-Ausbildung baut auf
einem intelligenten didaktischen System aus
verschiedenen Lernsituationen auf.

Die methodische Ausgestaltung der Lernsi-
tuationen kann auch mit Hilfe einer I'T-
gestiitzten Lern- und Kommunikationsplatt-
form erfolgen. Diese Plattform dient als Wis-
senshasis und erlaubt es, vielseitige Lern-
szenarien zu realisieren. Der besondere
Vorteil: Die Abfolge der verschiedenen Lern-
situationen kann individuell gestaltet werden.
Beispielsweise konnen die Teilnehmer tiber
ein Fallbeispiel aus der Praxis einsteigen und
das erforderliche Hintergrundwissen aus der
Wissensbasis erarbeiten. Dies steigert die
Motivation der Azubis und die Effizienz des

Lernens erheblich.

Transparenz iiber Ausgangs-
situation und Lernerfolge

Um vorhandenes Wissen und Fertigkeiten
(Skills) zu messen und den Lernprozess zu
steuern, werden Controlling-Mafinahmen
eingesetzt. Zu definierende Soll-Skills kon-
nen laufend den neu erworbenen Ist-Skills
gegeniibergestellt werden.

IBM Learning Services verfiigt tiber praxis-
erprobte Methoden fiir Skill Management.
Gemeinsam mit [hrem Unternehmen wird
festgelegt, welche Titigkeiten fiir die kiinfti-
gen Fachinformatiker anstehen; welche
Anforderungen die IHK-Priifung stellt, wel-
che Kompetenzen dafiir benétigt werden und
mit welchen Mainahmen diese Kompetenzen
am besten entwickelt werden.



Von der Konzeption bis zur
Komplettiosung - die IBM
Leistungen fiir lhre Fachinfor-
matik-Ausbildung

® Analyse der Voraussetzungen und Anforde-
rungen; inhaltliche und didaktische Gesamt-
konzeption und Realisierung

e Konzeption und Durchfiihrung von 60-140
Dozententagen fiir ca. 20 Auszubildende bei
einem 2-3-jihrigen Ausbildungsdurchgang

@ Bildungs-Controlling-Mafinahmen mit regel-
miBiger Erhebung der erreichten Skill-Level
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e Entwicklung und Durchfiihrung eines IT-
Projektplanspiels

® Bereitstellung einer Lernplattform und von IBM und das IBM Logo sind eingetragene Marken

der International Business Machines Corporation.

Web Based Trainings mit Aktualisierung der
Inhalte

e Koordination und Steuerung, Abstimmung
zwischen Praxiseinsitzen, Berufsschule und
interner Ausbildung der Azubis

® Leitung, Steuerung und Koordination des
Projektes

® Qualitidtsmanagement mit Evaluation der
Lernprozess-, Lernergebnis- und Transfer-
qualitit.

So profitiert lhr Unternehmen
von der IBM Fachinformatik-
Ausbildung:

® Sie konnen sich ganz auf die Projektarbeit
konzentrieren — IBM Learning Services ver-
mittelt das praktische, unternehmensspezifi-
sche und priifungsrelevante Wissen

¢ [hre Azubis als kiinftige Mitarbeiter werden
an Ihr Unternehmen gebunden — ihre spezi-
ellen Kompetenzen machen sie wertvoll

e [hre Investitionen in die Ausbildung sind
transparent — Lernerfolg und Lernprozess
werden gemessen und gesteuert

@ [hre Azubis sind hoch motiviert und erfolg-
reich — das intelligente didaktische System
steigert die Effektivitéit des Lernens nach-
weishar

e Sie nutzen das Know-how und die Ressour-
cen eines der profiliertesten Anbieter von I'T-
und Non-IT-Trainingslosungen.

Marken anderer Unternehmen/Hersteller werden

anerkannt.
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