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Beschnitt
88,5 mm



Venedig
25. bis 28. Mai 2000
Informationsverarbeitung

in Kreditinstituten

IBM Seminar für Vorstandsmitglieder 
von Kreditinstituten und deren Rechenzentralen 

aus Deutschland, Österreich und der Schweiz

Programm



IBM SEMINAR FÜR VORSTÄNDE VON KREDIT-
INSTITUTEN UND DEREN RECHENZENTRALEN

Teilnehmer:
Vorstandsmitglieder von Kreditinstituten und deren 
Rechenzentralen aus Deutschland, Österreich 
und der Schweiz

Thema:
„Banken an der Jahrtausend-Schwelle – e-business,
Kooperationen und moderne Lösungen“

Termin:
25. bis 28. Mai 2000

Anreise: Donnerstag, 25. Mai 2000
Abreise: Sonntag, 28. Mai 2000

Veranstaltungsort:
Venedig

Übernachtung und Tagung:
Hotel Excelsior
Lungomare Marconi, 41
30126 Venedig Lido, Italien
Telefon: +39-041-5 260201
Telefax: +39-041-5 267276

Tagung:
Sala Congressi
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m1. TAG · DONNERSTAG, 25. MAI 2000

Individuelle Anreise der Gäste aus Deutschland,
Österreich und der Schweiz nach Venedig

Weiterfahrt zur Villa Condulmer
zum Mittagessen

Transfer zum Hotel Excelsior

15.30 Uhr Begrüßung und Einführung in die Konferenz
Uwe Fröhlich
Leiter Geschäftsbereich Kreditinstitute
IBM Deutschland Informationssysteme GmbH
Financial Services Sector Germany
Frankfurt am Main

Kaffeepause

ProfiBank – ein integrierter und individualisierter 
Marktplatz für Information, Kommunikation und 
Geschäftsabwicklung. Eine Anwendung aus der 
genossenschaftlichen Bankorganisation
Anno Lederer
Mitglied des Vorstandes
GAD Gesellschaft für automatische 
Datenverarbeitung eG
Münster

17.30 Uhr Ende des 1. Seminartages

19.30 Uhr IBM Welcome – Abendessen im Hotel Excelsior
Sala Stucchi
(Anzug, „Kleines Schwarzes“)
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2. TAG · FREITAG, 26. MAI 2000

09.00 Uhr Vom Backoffice zum Serviceprovider –
Die e.t.b. als Dienstleister für Transaction Services
Dr. Achim Pöhler
Mitglied des Vorstandes
european.transaction.bank ag
Eschborn

Integration der HypoVereinsbank aus IT-Sicht
Norbert Büker
Geschäftsführer
HVB Informations-Verarbeitungs-GmbH
München

Kaffeepause

Private Banking in der Zukunft –
Herausforderungen, Trends und Erfolgsfaktoren
Peter Schuppli
Mitglied der Geschäftsleitung
Bank Leu AG
Zürich

eCommerce Portal – ein Projekt
der Deutschen Bank und der IBM
Dr. Horst Henn
Lead Consultant Pervasive Computing
IBM Labor Böblingen

13.00 Uhr Mittagessen

Workshops zu den Themen des Vormittags
Ende des 2. Seminartages

abends Dine-Around Abend im Palazzo Pisani 
am Canale Grande
Einladung der IBM Geschäftsstellen
(Anzug „Kleines Schwarzes“)
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m3. TAG · SAMSTAG, 27. MAI 2000

09.00 Uhr Virtuelle Marktplätze für die
Baden-Württembergische Sparkassenorganisation
Karl-Heinz Gräb
Geschäftsführer
DVG – Gesellschaft für Datenverarbeitung
der Badischen Sparkassenorganisationen mbH
Karlsruhe

Der Wandel im e-banking
am Beispiel von E-LOAN – Business Modell 
und Strategie eines führenden Online-Finanzierers
Mirko Siepmann
Chief Executive Officer
E-Loan Europe N.V.
Courbevoie

Kaffeepause

Kritische Erfolgsfaktoren im e-business
Matthias Hartmann
Managing Principal
Finance Consulting
IBM Frankfurt am Main

12.15 Uhr Zusammenfassung
Uwe Fröhlich

Mittagessen

Workshop zu den Themen des Vormittags
Ende des 3.Seminartages

abends Gala-Abend im Refektorium der Fondazione Cini
Einladung der IBM 
(Anzug „Kleines Schwarzes“)

4. TAG · SONNTAG, 28. MAI 2000

Frühstücksbuffet
anschließend Transfer zum Flughafen
Rückreise
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REFERENTEN-VERZEICHNIS

• Norbert Büker
Geschäftsführer
HVB Informations-Verarbeitungs-GmbH
München

• Uwe Fröhlich
Leiter Geschäftsbereich Kreditinstitute
Financial Services Sector Germany
IBM Frankfurt am Main

• Karl-Heinrich Gräb
Geschäftsführer
DVG – Gesellschaft für Datenverarbeitung
der Badischen Sparkassenorganisation mbH
Karlsruhe

• Matthias K. Hartmann
Managing Principal Finance Consulting
IBM Business Innovation Services EMEA
IBM Frankfurt am Main

• Dr. Horst Henn
Lead Consultant Pervasive Computing
IBM Labor Böblingen

• Anno Lederer
Mitglied des Vorstandes
GAD Gesellschaft für automatische Datenverarbeitung eG
Münster

• Dr.Achim Pöhler
Mitglied des Vorstandes
european.transaction.bank ag
Eschborn

• Peter Schuppli
Mitglied der Geschäftsleitung
Bank Leu AG
Zürich

• Mirko Siepmann
Chief Executive Officer
E-Loan Europe N.V.
Courbevoie (Frankreich)
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Mit der Abwicklung der Reise ist die Agentur S.T.A.R.S. incentives and
more in Böblingen beauftragt.Vertragsabschluss und Abrechnung 
erfolgen unmittelbar zwischen Teilnehmer/Begleitung und der Agentur
S.T.A.R.S. Es gelten die Reisebedingungen der S.T.A.R.S. incentives and
more (Stand 1998).

KOSTEN

Die Arrangementkosten gehen zu Lasten der Reiseteilnehmer
Teilnehmer/in € 2.042,61 bzw. DM 3.995,00
Begleitung € 1.452,07 bzw. DM 2.840,00

ARRANGEMENT-LEISTUNGEN

• Linienflug Frankfurt –Venedig–Frankfurt mit der Deutschen Lufthansa 
in der Economy-Class auf der Basis eines Gruppentarifes inkl. der 
deutschen und italienischen Flughafensteuern

• 20 kg Freigepäck
• An-/Abreisetransfer und separater Gepäcktransfer 

Flughafen–Hotel –Flughafen in Venedig bei Inanspruchnahme 
der nachgenannten Flugverbindungen

• Bordverpflegung entsprechend der Tageszeit
• 3 Übernachtungen im Hotel Excelsior

im Doppelzimmer/Einzelzimmer mit Bad/Dusche und WC
• Frühstücksbuffet
• Mahlzeiten wie im Programm beschrieben, inkl.Wein,Wasser und Kaffee
• Betreuung während der gesamten Veranstaltung durch 

deutschsprechende Reiseleiter
• ELVIA-Gruppenreiseversicherung inkl. Reiserücktrittskosten-, Reise-

kranken- und Reisegepäckversicherung über DM 3.000.00 pro Person.

ZUSATZKOSTEN

• Aufpreise zum Gruppensondertarif für andere Abflughäfen gemäß 
nachfolgender Tabelle

• Aufpreise für Flüge in der Business-Class zum Sonderpreis (auf Anfrage)
gemäß nachfolgender Tabelle

• Ausgaben persönlicher Art wie Minibar,Telefon, evtl. Parkgebühren etc.
• Mehrkosten für An- und Abreise – wenn diese nicht mit den im Programm

genannten Flügen erfolgt – auf Anfrage
• Hotelkosten inkl.Frühstück für die Vor- bzw.Verlängerungsnacht pro Person:

im Doppelzimmer € 221,39 bzw. DM 433,00
im Einzelzimmer € 346,14 bzw. DM 677,00
(Verfügbarkeit auf Anfrage)

• Reisegepäckversicherung: Erhöhung der Versicherungssumme um
€ 2045,17 bzw. DM 4.000.00 pro Person: €14,32 bzw. DM 28.00

• Reiserücktrittskostenregelung: Siehe Reisebedingungen der
Agentur S.T.A.R.S. incentives and more.
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FLUGZUSCHLAGTABELLE

Abflughafen Gruppen-Sondertarif Business-Class-Sondertarif
pro Person pro Person

Berlin € 15,34 *
DM 30,00 

Düsseldorf € 25,56 *
DM 50,00 

Frankfurt kein Aufpreis € 287,35
DM 562,00

Hamburg € 97,15 *
DM 190,00 

Hannover € 25,56 € 468,85
DM 50,00 DM 917,00

München kein Aufpreis

Münster € 15,34 *
DM 30,00 

Stuttgart € 10,23 *
DM 20 

Wien € 51,13 € 255,65
DM 100,00 DM 500,00

Zürich € 127,82 € 419,26
DM 250,00 DM 820,00

* Auf diesen Strecken wird ohne Klassenunterscheidung geflogen!

ANMERKUNGEN

• Alle Flugzeiten vorbehaltlich Zeitenänderungen
• Alle Flugpreise vorbehaltlich Tariferhöhungen und nur gültig für die

angegebenen Verbindungen
• Weitere Abflughäfen auf Anfrage 
• Beim Gruppensondertarif ist nach Reiseantritt keine Umbuchung mehr

möglich
• Die in der Flugzuschlagtabelle aufgeführten Preise sind nur für die auf-

geführten Flugverbindungen gültig; die Preise beinhalten bereits die für
Deutschland und Italien anfallende Fluggastsicherheitsgebühr bzw.
Flughafensteuer.Vorbehaltlich Gebührenerhöhungen

• Bei Verlängerungswünschen ermitteln wir für Sie gerne den günstigsten
Sondertarif. Die Sondertarife sind abhängig von den gewählten Flugver-
bindungen/-gesellschaften.

Änderungen vorbehalten. Tarifstand: Januar 2000
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Hamburg 
25.05.2000 Hamburg – Frankfurt 06.20 – 07.30 LH 081

Frankfurt – Venedig 08.20 – 09.35 LH 3836
28.05.2000 Venedig – Hamburg 15.00 – 17.00 LH 5629

Düsseldorf 
25.05.2000 Düsseldorf – Frankfurt 06.35 – 07.35 LH 223

Frankfurt – Venedig 08.20 – 09.35 LH 3836
28.05.2000 Venedig – Düsseldorf 14.40 – 16.15 LH 5561

Münster 
25.05.2000 Münster – München 08.40 – 09.50 LH 5000

München – Venedig 11.05 – 12.15 EN 9063
28.05.2000 Venedig – München 12.45 – 13.55 EN 9064

München – Münster 15.00 – 16.40 LH 983

Stuttgart
25.05.2000 Stuttgart – Frankfurt 06.40 – 07.35 LH 093

Frankfurt – Venedig 08.20 – 09.35 LH 3836
28.05.2000 Venedig – Düsseldorf 14.40 – 16.15 LH 5561

Düsseldorf – Stuttgart 18.00 – 19.00 LH 1254

oder mit Alitalia ab/bis Stuttgart
25.05.2000 Stuttgart – Mailand 07.35 – 08.40 AZ 451

Mailand – Venedig 10.00 – 10.50 AZ 1447
28.05.2000 Venedig – Mailand 14.35 – 15.25 AZ 1456

Mailand – Stuttgart 16.30 – 17.40 AZ 450

Köln 
25.05.2000 Köln – Frankfurt 06.55 – 07.45 LH 301/

Frankfurt – Venedig 08.20 – 09.35 LH 3836
28.05.2000 Venedig – Köln 11.00 – 12.30 LH 5589

Frankfurt
25.05.2000 Frankfurt – Venedig 08.20 – 09.35 LH 3836
28.05.2000 Venedig – Frankfurt 14.35 – 16.05 LH 3869

Hannover
25.05.2000 Hannover – Frankfurt 06.20 – 07.20 LH 069

Frankfurt – Venedig 08.20 – 09.35 LH 3836
28.05.2000 Venedig – Frankfurt 10.20 – 11.50 LH 3899

Frankfurt – Hannover 13.00 – 13.50 LH 128
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FLUGVERBINDUNGEN
(Fortsetzung)

Berlin
25.05.2000 Berlin – München 09.00 – 10.05 LH 2316

München – Venedig 11.05 – 12.15 EN 9063

28.05.2000 Venedig – München 12.45 – 13.55 EN 9064
München – Berlin 14.45 – 15.50 LH 1031

München
25.05.2000 München – Venedig 11.05 – 12.15 EN 9063
28.05.2000 Venedig – München 12.45 – 13.55 EN 9064

Zürich
25.05.2000 Zürich – Venedig 08.45 – 09.50 SR 5052
28.05.2000 Venedig – Zürich 14.20 – 15.30 SR 5055

Wien
25.05.2000 Wien – Venedig 09.45 – 11.05 OS 213
28.05.2000 Venedig – Wien 11.35 – 12.55 OS 214

Weitere Verbindungen auf Anfrage.

Vorbehaltlich Flugplanänderungen! Stand: Februar 2000
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Laut Schengener Abkommen benötigen EU-Bürger für die Einreise nach
Italien weder einen Reispass noch Personalausweis.Allerdings empfiehlt
es sich, gültige Ausweispapiere mitzuführen.
Schweizer Bürger benötigen zur Einreise einen gültigen Reisepass oder
Personalausweis.

2. DEVISEN
Die Ein- und Ausfuhr von Landes- und Fremdwährung ist unbegrenzt 
erlaubt; nur bei Bankgeschäften von über 20 Millionen Lire muss – ent-
sprechend dem EU-Abkommen – die Herkunft des Geldes namentlich
nachgewiesen werden.

3. WÄHRUNG
Italienische  Lire (ITL)
1000 Lire =  € 0,57 / DM 1,11

4. ZEIT
Mitteleuropäische Zeit

5. STROMSPANNUNG
220 Volt Wechselstrom

6. ÖFFNUNGSZEITEN
Die Öffnungszeiten in Italien sind nicht gesetzlich geregelt und daher
unterschiedlich. Die Geschäfte haben in der Regel zwischen 9.00 und
20.00 Uhr mit einer mehrstündigen Mittagspause ab 12.30 Uhr oder 
13.00 Uhr geöffnet.

7. KLIMA/KLEIDUNG 
Die Durchschnittstemperaturen im Mai liegen bei ca. 20–25° C.
Für den Abend empfehlen wir etwas wärmere Kleidung.
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se 8. DIPLOMATISCHE VERTRETUNGEN 
• Honorarkonsulat der Bundesrepublik Deutschland:

Campo S. Sofia
Cannaregio 4201
Venedig
Telefon: 041-5237675

• Österreichisches Konsulat: 
S. Croce
Fondamenta Condulmer 251
Venedig
Telefon: 041-405 56

• Schweizer Konsulat:
Campo S .Agnese
Dorsoduro 810
Venedig
Telefon: 041-522 5996 

9. TELEFONIEREN 
Aus dem europäischen Ausland nach Italien wählen Sie 0039...
Die Ortskennzahl für Venedig ist 041(die Null vor der Ortskennzahl
bitte mitwählen).

Vorwahlen von Italien nach
Deutschland: 0049
Östereich: 0043
Schweiz: 0041

Alle Angaben nach bestem Wissen – jedoch ohne Gewähr!
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Henny Binder
IBM Deutschland Informationssysteme GmbH
MK Marketing Events Central Region
Pascalstrasse 100
70569 Stuttgart
Telefon: 0711-785-2043
Telefax: 0711-795-2941
E-Mail: henny_binder@de.ibm.com

FACHLICHE LEITUNG
Dr. Jürgen Joey Krüger
IBM Deutschland Informationssyteme GmbH
Financial Services Sector
Banking Germany 
Leiter Branchenmarketing
Karl-Arnold-Platz 1A
40474 Düsseldorf
Telefon: 0211-474-2271
Telefax: 0211-474-2287
E-Mail: joey_krueger@de.ibm.com

BEAUFTRAGTE AGENTUR
S.T.A.R.S.
incentives and more
Uferstrasse 2
71032 Böblingen

Ansprechpartnerinnen
Silke Kunz
Ruth Zilliken-Ryhs 
E-Mail: silke.kunz@stars-incentives.de
Telefon: 07031-226056
Telefax: 07031-225150
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IBM Deutschland
Informationssysteme GmbH
Geschäftsbereich Kreditinstitute
Financial Services Sector Germany
Lyoner Straße 13
D-60528 Frankfurt/Main




