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Programm

Venedig

25. bis 28. Mai 2000
Informationsverarbeitung
in Kreditinstituten

IBM Seminar fur Vorstandsmitglieder
von Kreditinstituten und deren Rechenzentralen
aus Deutschland, Osterreich und der Schweiz



IBM SEMINAR FUR VORSTANDE VON KREDIT-
INSTITUTEN UND DEREN RECHENZENTRALEN

Teilnehmer:

Vorstandsmitglieder von Kreditinstituten und deren
Rechenzentralen aus Deutschland, Osterreich

und der Schweiz

s
<
:

Thema:
,Banken an der Jahrtausend-Schwelle — e-business,
Kooperationen und moderne Lésungen*

Termin:
25. bis 28. Mai 2000

Anreise: Donnerstag, 25. Mai 2000
Abreise: Sonntag, 28. Mai 2000

Veranstaltungsort:
Venedig

Ubernachtung und Tagung:
Hotel Excelsior

Lungomare Marconi, 41

30126 Venedig Lido, ltalien
Telefon: +39-041-526 02 01
Telefax: +39-041-526 72 76

Tagung:
Sala Congressi
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1. TAG - DONNERSTAG, 25. MAI 2000

15.30 Uhr

17.30 Uhr

19.30 Uhr
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Individuelle Anreise der Gaste aus Deutschland,
Osterreich und der Schweiz nach Venedig

Weiterfahrt zur Villa Condulmer
zum Mittagessen

Transfer zum Hotel Excelsior

BegrtiBung und Einfdhrung in die Konferenz
Uwe Fréhlich

Leiter Geschéaftsbereich Kreditinstitute

IBM Deutschland Informationssysteme GmbH
Financial Services Sector Germany

Frankfurt am Main
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Kaffeepause

ProfiBank — ein integrierter und individualisierter
Marktplatz fdr Information, Kommunikation und
Geschéftsabwicklung. Eine Anwendung aus der
genossenschaftlichen Bankorganisation

Anno Lederer

Mitglied des Vorstandes

GAD Gesellschaft fur automatische
Datenverarbeitung eG

MUnster

Ende des 1. Seminartages
IBM Welcome — Abendessen im Hotel Excelsior

Sala Stucchi
(Anzug, ,Kleines Schwarzes*)




2. TAG - FREITAG, 26. MAI 2000

09.00 Uhr Vom Backoffice zum Serviceprovider —
Die e.t.b. als Dienstleister ftir Transaction Services
Dr. Achim Péhler
Mitglied des Vorstandes
european.transaction.bank ag
Eschborn

Integration der HypoVereinsbank aus IT-Sicht
Norbert Buker

Geschaftsfuhrer

HVB Informations-Verarbeitungs-GmbH
Munchen
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Kaffeepause

Private Banking in der Zukunft —
Herausforderungen, Trends und Erfolgsfaktoren
Peter Schuppli

Mitglied der Geschaftsleitung

Bank Leu AG

Zurich

eCommerce Portal — ein Projekt

der Deutschen Bank und der IBM

Dr. Horst Henn

Lead Consultant Pervasive Computing
IBM Labor Béblingen

13.00 Uhr Mittagessen

Workshops zu den Themen des Vormittags
Ende des 2. Seminartages

abends Dine-Around Abend im Palazzo Pisani
am Canale Grande
Einladung der IBM Geschéftsstellen
(Anzug ,Kleines Schwarzes*)
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3. TAG - SAMSTAG, 27. MAI 2000

09.00 Uhr

12.15 Uhr

abends

Virtuelle Marktplétze fdr die
Baden-Wlirttembergische Sparkassenorganisation
Karl-Heinz Grab
Geschéftsfuhrer
DVG - Gesellschaft fur Datenverarbeitung
der Badischen Sparkassenorganisationen mbH
Karlsruhe

Der Wandel im e-banking

am Beispiel von E-LOAN — Business Modell

und Strategie eines fihrenden Online-Finanzierers
Mirko Siepmann

Chief Executive Officer

E-Loan Europe N.V.

Courbevoie

Kaffeepause

Kritische Erfolgsfaktoren im e-business
Matthias Hartmann

Managing Principal

Finance Consulting

IBM Frankfurt am Main

Zusammenfassung
Uwe Fréhlich

Mittagessen

Workshop zu den Themen des Vormittags
Ende des 3. Seminartages

Gala-Abend im Refektorium der Fondazione Cini
Einladung der IBM
(Anzug ,Kleines Schwarzes")

4. TAG - SONNTAG, 28. MAI 2000

Frahstucksbuffet
anschlieBend Transfer zum Flughafen
Ruckreise
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REFERENTEN-VERZEICHNIS

Norbert Buker

Geschaftsfuhrer

HVB Informations-Verarbeitungs-GmbH
Munchen

Uwe Frohlich

Leiter Geschéftsbereich Kreditinstitute
Financial Services Sector Germany
IBM Frankfurt am Main

Karl-Heinrich Grab

Geschéaftsfuhrer

DVG - Gesellschaft fur Datenverarbeitung
der Badischen Sparkassenorganisation mbH
Karlsruhe

Matthias K. Hartmann

Managing Principal Finance Consulting
IBM Business Innovation Services EMEA
IBM Frankfurt am Main

Dr. Horst Henn
Lead Consultant Pervasive Computing
IBM Labor Béblingen

Anno Lederer

Mitglied des Vorstandes

GAD Gesellschaft fur automatische Datenverarbeitung eG
Munster

Dr. Achim Péhler

Mitglied des Vorstandes
european.transaction.bank ag
Eschborn

Peter Schuppli

Mitglied der Geschaftsleitung
Bank Leu AG

ZUrich

Mirko Siepmann

Chief Executive Officer
E-Loan Europe N.V.
Courbevoie (Frankreich)
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REISE-ARRANGEMENTS

Mit der Abwicklung der Reise ist die Agentur S.TA.R.S. incentives and
more in Boblingen beauftragt. Vertragsabschluss und Abrechnung
erfolgen unmittelbar zwischen Teilnehmer/Begleitung und der Agentur
S.TA.R.S. Es gelten die Reisebedingungen der S.TA.R.S. incentives and
more (Stand 1998).

KOSTEN

Die Arrangementkosten gehen zu Lasten der Reiseteilinehmer
Teilnehmer/in € 204261 bzw. DM 3.995,00
Begleitung € 145207 bzw. DM 2.840,00

ARRANGEMENT-LEISTUNGEN

e Linienflug Frankfurt—Venedig—Frankfurt mit der Deutschen Lufthansa
in der Economy-Class auf der Basis eines Gruppentarifes inkl. der
deutschen und italienischen Flughafensteuern

e 20 kg Freigepack

e An-/Abreisetransfer und separater Gepéacktransfer
Flughafen—Hotel - Flughafen in Venedig bei Inanspruchnahme
der nachgenannten Flugverbindungen

e Bordverpflegung entsprechend der Tageszeit

3 Ubernachtungen im Hotel Excelsior

im Doppelzimmer/Einzelzimmer mit Bad/Dusche und WC

Fruhsticksbuffet

Mahlzeiten wie im Programsmm beschrieben, inkl. Wein, Wasser und Kaffee

e Betreuung wahrend der gesamten Veranstaltung durch

deutschsprechende Reiseleiter

ELVIA-Gruppenreiseversicherung inkl. Reiserlcktrittskosten-, Reise-

kranken- und Reisegepackversicherung tber DM 3.000.00 pro Person.
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ZUSATZKOSTEN

e Aufpreise zum Gruppensondertarif fir andere Abflugh&fen geman
nachfolgender Tabelle

e Aufpreise fur Fltige in der Business-Class zum Sonderpreis (auf Anfrage)
gemaB nachfolgender Tabelle

e Ausgaben personlicher Art wie Minibar, Telefon, evil. ParkgebUthren etc.

e Mehrkosten fur An- und Abreise — wenn diese nicht mit den im Programm
genannten Fligen erfolgt — auf Anfrage

e Hotelkosten inkl. Frihstuck fur die Vor- bzw. Verlangerungsnacht pro Person:
im Doppelzimmer € 22139 bzw. DM 433,00
im Einzelzimmer € 34614 bzw. DM 67700
(Verfugbarkeit auf Anfrage)

* Reisegepéackversicherung: Erhéhung der Versicherungssumme um
€ 2045,17 bzw. DM 4.000.00 pro Person: € 14,32 bzw. DM 28.00

e Reiserlcktrittskostenregelung: Siehe Reisebedingungen der
Agentur S.TA.R.S. incentives and more.
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;: FLUGZUSCHLAGTABELLE
o
Q Abflughafen Gruppen-Sondertarif Business-Class-Sondertarif
5 pro Person pro Person
AA
—~ Berlin € 1534 ‘
O DM 30,00
E Dusseldorf € 2556 *
g DM 5000
S~ Frankfurt kein Aufpreis € 28735
=1 ) DM 562,00
ot
E‘ Hamburg € 9715 *
DM 190,00
-
% Hannover € 2556 € 46885
N DM 50,00 DM 91700
%D Munchen kein Aufpreis
prm—]
m MuUnster € 15,34 *
DM 30,00
Stuttgart € 10,23 *
DM 20
Wien € 5113 € 255,65
DM 100,00 DM 500,00
ZUrich € 12782 € 419,26
DM 250,00 DM 820,00

* Auf diesen Strecken wird ohne Klassenunterscheidung geflogen!

ANMERKUNGEN

¢ Alle Flugzeiten vorbehaltlich Zeiten&dnderungen

e Alle Flugpreise vorbehaltlich Tariferhéhungen und nur glltig fir die
angegebenen Verbindungen

e Weitere Abflughafen auf Anfrage

e Beim Gruppensondertarif ist nach Reiseantritt keine Umbuchung mehr
moglich

¢ Die in der Flugzuschlagtabelle aufgeflhrten Preise sind nur fur die auf-
gefuhrten Flugverbindungen gultig; die Preise beinhalten bereits die fur
Deutschland und ltalien anfallende Fluggastsicherheitsgebthr bzw.
Flughafensteuer. Vorbehaltlich Gebuhrenerhéhungen

e BeiVerlangerungswinschen ermitteln wir flr Sie gerne den gunstigsten
Sondertarif. Die Sondertarife sind abhangig von den gewahlten Flugver-
bindungen/-gesellschaften.

Aﬁ(l{%rungml vorbehalten. Tarifstand: Januar 2000
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FLUGVERBINDUNGEN

Hamburg

25.05.2000 Hamburg — Frankfurt
Frankfurt —Venedig

28.05.2000 Venedig — Hamburg

Dusseldorf

2505.2000 Dusseldorf — Frankfurt
Frankfurt —Venedig

28.05.2000 Venedig — DUsseldorf

Miinster

2505.2000 Munster —Munchen
Munchen —Venedig

28.05.2000 Venedig —Munchen
Munchen — Munster

Stuttgart

2505.2000 Stuttgart — Frankfurt
Frankfurt —Venedig

28.05.2000 Venedig — Dusseldorf

Dusseldorf — Stuttgart

oder mit Alitalia ab/bis Stuttgart

25.05.2000

28.056.2000

Koln

25.05.2000

28.056.2000

Frankfurt

25.05.2000

28.05.2000

Hannover
25.05.2000

28.05.2000
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Stuttgart — Mailand
Mailand —Venedig
Venedig — Mailand
Mailand — Stuttgart

KoéIn — Frankfurt
Frankfurt —Venedig
Venedig — KéIn

Frankfurt — Venedig
Venedig — Frankfurt

Hannover — Frankfurt
Frankfurt — Venedig
Venedig — Frankfurt
Frankfurt — Hannover

06.20-07.30
08.20 -09.35
15.00-1700

06.35-0735
08.20 -09.35
1440-1615

08.40-09.50
11.05-1215
12.45-1355
15.00-16.40

06.40-07.35
08.20 -09.35
14.40-1615
18.00-19.00

07.35-08.40
10.00 -10.50
14.35-15.25
16.30-1740

06.55-0745
08.20 -09.35
11.00 - 12.30

08.20-09.35
14.35-16.05

06.20-07.20
08.20 -09.35
10.20-11.50
13.00-13.50

LH 081
LH 3836
LH 5629

LH 223
LH 3836
LH 5561

LH 5000
EN 9063
EN 9064
LH 983

LH 093

LH 3836
LH 5561
LH 1254

AZ 451
AZ 1447
AZ 1456
AZ 450

LH 301/
LH 3836
LH 5589

LH 3836
LH 3869

LH 069
LH 3836
LH 3899
LH128
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ﬁ FLUGVERBINDUNGEN
gD (E)rtsetzung)
g Berlin
'ﬁ 25.05.2000 Berlin — MUnchen 09.00-10.05 LH 2316
g MUnchen —Venedig 11.05-1215 EN 9063
o i
'—81 28.05.2000 Venedig — Munchen 12.45-13.55 EN 9064
(D) Munchen —Berlin 14.45-15.50 LH 1031
>
b~D Miinchen
E 25.05.2000 Munchen —Venedig 11.05-1215 EN 9063
h 28.05.2000 Venedig — Munchen 12.45-1355 EN 9064
Ziirich
25.05.2000 Zurich —Venedig 08.45-09.50 SR 5052
28.05.2000 Venedig — Zurich 14.20-15.30 SR 5055
Wien
25.05.2000 Wien —Venedig 09.45-1105 0OS 213
28.05.2000 Venedig —Wien 11.35-12.55 OS 214

Weitere Verbindungen auf Anfrage.

Vorbehaltlich Flugplandnderungen! Stand: Februar 2000
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1. EINREISE

Laut Schengener Abkommen benétigen EU-Blrger fur die Einreise nach
ltalien weder einen Reispass noch Personalausweis. Allerdings empfiehlt
es sich, gultige Ausweispapiere mitzufuhren.

Schweizer Burger bendtigen zur Einreise einen gultigen Reisepass oder
Personalausweis.

1nweilse

2. DEVISEN

Die Ein- und Ausfuhr von Landes- und Fremdwahrung ist unbegrenzt
erlaubt; nur bei Bankgeschaften von tber 20 Millionen Lire muss — ent-
sprechend dem EU-Abkommen — die Herkunft des Geldes namentlich
nachgewiesen werden.

3. WAHRUNG
ltalienische Lire (ITL)
1000 Lire = € 0,57 / DM 1,11
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4. ZEIT
Mitteleuropéische Zeit

5. STROMSPANNUNG
220 Volt Wechselstrom

6. OFFNUNGSZEITEN

Die Offnungszeiten in Italien sind nicht gesetzlich geregelt und daher
unterschiedlich. Die Geschéfte haben in der Regel zwischen 9.00 und
20.00 Uhr mit einer mehrstindigen Mittagspause ab 12.30 Uhr oder
13.00 Uhr gedffnet.

7. KLIMA/KLEIDUNG
Die Durchschnittstemperaturen im Mai liegen bei ca. 20—-25° C.
Fur den Abend empfehlen wir etwas warmere Kleidung.
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8. DIPLOMATISCHE VERTRETUNGEN
Honorarkonsulat der Bundesrepublik Deutschland:
Campo S. Sofia

Cannaregio 4201

Venedig

Telefon: 041-523 7675

Osterreichisches Konsulat:
S.Croce

Fondamenta Condulmer 251
Venedig

Telefon: 041-4 0556

Schweizer Konsulat:
Campo S . Agnese
Dorsoduro 810
Venedig

Telefon: 041-52259 96

9. TELEFONIEREN

Aus dem europaischen Ausland nach Italien wahlen Sie 00 39...
Die Ortskennzahl fur Venedig ist 041 (die Null vor der Ortskennzahl
bitte mitwahlen).

Vorwahlen von Italien nach
Deutschland: 0049
Ostereich: 0043
Schweiz: 0041

Alle Angaben nach bestem Wissen — jedoch ohne Gewdhr!
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VERANSTALTUNGS-ORGANISATION
Henny Binder

IBM Deutschland Informationssysteme GmbH
MK Marketing Events Central Region
Pascalstrasse 100

70569 Stuttgart

Telefon: 07 11-785-2043

Telefax: 07 11-795-29 41

E-Mail: henny_binder@de.ibm.com

FACHLICHE LEITUNG

Dr. Jurgen Joey Kruger

IBM Deutschland Informationssyteme GmbH
Financial Services Sector
Banking Germany

Leiter Branchenmarketing
Karl-Arnold-Platz 1A

40474 Dusseldorf

Telefon: 02 11-474-22 71

Telefax: 02 11-474-22 87

E-Mail: joey_krueger@de.ibm.com

BEAUFTRAGTE AGENTUR
S.TAR.S.

incentives and more
Uferstrasse 2

71032 Boblingen

Ansprechpartnerinnen

Silke Kunz

Ruth Zilliken-Ryhs

E-Mail: silke.kunz@stars-incentives.de
Telefon: 07031-226056

Telefax: 07031-225150
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IBM Deutschland
Informationssysteme GmbH
Geschaftsbereich Kreditinstitute
Financial Services Sector Germany
Lyoner Strafle 13

D-60528 Frankfurt/Main






