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Venedig
25. bis 28. Mai 2000
Informationsverarbeitung

in Kreditinstituten

IBM Seminar für Vorstandsmitglieder 
von Kreditinstituten und deren Rechenzentralen 

aus Deutschland, Österreich und der Schweiz

Beurteilung



Wie beurteilen Sie die 
Qualität des
Fachprogramms?

Wie ist Ihr Eindruck
von der Organisation?

Wie beurteilen Sie das 
Rahmenprogramm?

Wie gefallen Ihnen 
Tagungsort und 
Tagungsstätte?

Welchen Gesamtein-
druck haben Sie von 
der Veranstaltung?

Wie gut konnte dieses
Seminar Ihren fachlichen
Informationsstand 
verbessern?

Bitte nennen Sie uns Themenvorschläge für Folgeveran

Können wir dieses Seminar noch attraktiver für Sie ge

1 2 3 4 5



nstaltungen:

stalten?

Kommentar



Referent
Thema

Anno Lederer
ProfiBank – ein integrierter und individualisierter
Marktplatz für Information, Kommunikation und
Geschäftsabwicklung.

Dr. Achim Pöhler
Vom Backoffice zum Serviceprovider –
Die e.t.b. als Dienstleister für Transaction
Services

Norbert Büker
Integration der HypoVereinsbank aus IT-Sicht

Peter Schuppli
Private Banking in der Zukunft –
Herausforderungen, Trends und Erfolgsfaktoren

Dr. Horst Henn
eCommerce Portal – ein Projekt
der Deutschen Bank und der IBM

Karl-Heinz Gräb
Virtuelle Marktplätze für die Baden-
Württembergische Sparkassenorganisation

Mirko Siepmann
Der Wandel im e-banking am Beispiel von 
E-LOAN – Business Modell und Strategie eines
führenden Online-Finanzierers

Matthias Hartmann
Kritische Erfolgsfaktoren im e-business

Zu diesem Thema
bitte ich um ein

Gespräch mit IBM.



Welchen Wert hatte 
der Beitrag für Sie?

1 2 3 4 5

1 = sehr gut      2 = gut     3 = befriedigend      4 = ausreichend      5 = schlecht

Wie gefiel Ihnen die 
Form der Darbietung?

1 2 3 4 5
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Liebe Teilnehmer,

auch in Zukunft
möchten wir unsere
Seminare ganz zu
Ihrer Zufriedenheit
gestalten. Sie helfen
uns dabei mit ein
paar Minuten Zeit,
indem Sie diesen
Beurteilungsbogen
ausfüllen.

Vielen Dank für Ihre
Mitarbeit!


