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e-business wird wieder Real Business
Strategien und Techniken für Erfolg im Interaktiven Zeitalter
6. bis 7. Dezember 2001, Berlin
Seminar mit dem Erfolgsautor Dr. Franz Josef Kauffels

Auf dieser Veranstaltung lernen Sie

die neuen Technologien kennen und

einschätzen sowie die Gesamtheit des

e-business-Kreislaufes zu verstehen.

Techniken und Verfahren, Kosten und

Nutzen, Chancen und Nutzen werden

in kleinem Kreis diskutiert. Die vorlie-

genden Erfahrungen werden entlang

der neuen Marketing-Methoden kali-

briert. 

Diese Veranstaltung ist interessant für:

Alle Personen, die in Unternehmen,

Organisationen und Behörden zu 

Entscheidungen beitragen, die die

technologische und strategische

Entwicklung im Übergang zum inter-

aktiven Zeitalter beeinflussen.

Lernen Sie Antworten auf folgende (und

weitere) Fragen kennen:

Welche Herausforderungen bringt

das „Interaktive Zeitalter“

Wie kann ich Internet, Intranets und

Extranets im Unternehmen einsetzen?

Wie bringe ich mein Unternehmen ins

Internet ?

Wie kommunizier ich mit den Kunden,

Geschäftspartnern und innerhalb

meines Unternehmens ?

Wie ändern sich Marketing Paradig-

men durch das Internet ?

Wie nutze ich die modernen Möglich-

keiten effizient ?

Themen:

• E-Commerce und e-business: 

Quantensprung oder Rohrkrepierer

• Die Dimensionen des e-business

• Änderung der Marketing-

Paradigmen

• Das One-to-One Unternehmen

• e-business Basistechnologie

• Transaktionssicherheit und 

Zahlungssysteme

• Workshop Web Marketing

Besonderheiten:

Referent ist Dr. Franz-Joachim Kauffels,

unabhängiger Unternehmensberater

und bekannter Erfolgsautor. Alle Teil-

nehmer erhalten das erfolgreiche Buch

von Herrn Dr. Franz-Josef Kauffels:

„e-business: Methodisch und erfolg-

reich in das E-Commerce Zeitalter“,

Verlag MITP, Bonn.

Global Services

IBM L e a r n i n g  S e r v i c e s

1) Die Anmeldung unterliegt den allgemeinen
Geschäftsbedingungen für IBM Kurse.

2) Bei Benutzung der Rufnummer mit der Vorwahl
01805 entsteht eine Gebühr von derzeit
(10/2001) € 0,12 bzw. DEM 0,24 pro Minute.
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Bitte per Fax oder per Post zurück an:

IBM Deutschland GmbH
Learning Services
Am Fichtenberg 1

71083 Herrenberg 

Hiermit melde ich mich zum Kurs „e-business wird wieder Real Business“, BI1NTD25

Kurs Nr. IN2XDODE, an.

Bitte schicken Sie mir das Programm. BI1NTD25

Bitte tragen Sie hier Ihre Anschrift ein:

Vorname/Name:

Bereich/Funktion:

Firma/Branche:

Straße/Nr.:

PLZ/Ort:

Telefon/Telefax:

Internet/E-Mail:

Kundennummer (falls bekannt):

Die Anmeldung unterliegt den Allgemeinen Geschäftsbedingungen für IBM Kurse.

Datum Unterschrift

Schicken Sie mir bitte weitere Informationen:

Gesamtkatalog 2001

Kundenzeitung LEARN!
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Ich bin damit einverstanden, dass mich betreffende Daten, die der IBM im Rahmen unserer 
Geschäftsbeziehung bekannt werden, in einer Adressdatei gespeichert und an IBM Gesell-
schaften im In- und Ausland, sowie an IBM Geschäftspartner zu Marketingzwecken weiter-
gegeben werden dürfen. Ich bin auch damit einverstanden, wenn Sie mich anrufen und auch
zukünftig über neue Produkte informieren.

❏ Ja       ❏ Nein

Datum Unterschrift
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