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.»Outsourcing ist die

Wachstumsmaschine der IBM*

Peter Schumacher




an lhre Kunden

Strategic Outsourcing ist das Geschaftsmodell fur
Ihre Kunden, bei dem Teile der Unternehmens-IT
oder die gesamte IT-Abteilung an IBM Global Ser-
vices ausgelagert werden. Ihr Kunde hat hohes
Outsourcing-Potenzial, wenn einer der folgenden
Punkte seine Unternehmenssituation beschreibt:

Ihr Kunde befindet sich in einer aktuellen
Mergers & Acquisitions-Situation

Ihr Kunde steht unter Kostendruck

Ihr Kunde plant, e-business einzufthren
Ihr Kunde wird zukUnftig neue Mérkte
erschlieBen

- Ihr Kunde verfolgt eine Globalisierungs-
bzw. Internationalisierungsstrategie

- Ihr Kunde ist dabei, neue Vertriebswege zu
erschlieBen

- Ihr Kunde steht vor einer Restrukturierung
infolge starken Wachstums

- Ihr Kunde steht vor einer neuen Markt- und
Wettbewerbssituation

Outsourcing gehort in der IBM Central Region
mit einem Marktvolumen in H6he von rund 9 Mrd.
USD bei einem durchschnittlichen Marktwachs-
tum von 15% zu den groBen Top-Service-Themen
oo [
durch die Marktfor nach ,e-business on

demand* bzw. ,,E-Sourcmg .

o

<
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Benefits fiir lhre Kunden

e Puartielles/Selektives Outsourcing o . o .
_ Data Conter Outsourcing Outsourcing ist nicht nur fir IBM wichtig, es bie-

.{ - tet die folgenden Vorteile fir das Geschéft Ihrer

- Application Management Services
Kunden:

= Desktop Outsourcing A

- Network Outsourcing ‘

. . . e Konzentration auf das Kerngeschiift
- e-business Hosting Services Y & i

« Full Scope Outsourcing (Komplettlisung) o Schnelligkeit und Flexibilitit am Markt

= Outsourcing der gesamten I'T-Abteilung * Vorsprung gegenitber dem Wettbewerb

o Strategische Ausrichtung der gesamten IT

Transitional Outsourcing

. . - e Jerbesserung der Finanzsituation
= Partielles oder totales Outsourcing zur Uber- g

briickung bei Richtungswechsel in der IT * Kostensenkung

e Schaffen der e-business Voraussetzungen

— Anderung der Technologieplattform
¢ Nutzung neuester Technologien

- Afndemng der Anwendungslandschaft o Zugrif auf Skills und Know-how der [BM

_-‘ e Schnelle Recovery im Katastrophenfall

e Garantierte I'T-Service-Level

Warum ist SO so wichtig?

Mit Outsourcing kénnen Sie einen gréBeren An- Erfolg wird belohnt!
teil am IT-Budget lhrer Kunden gewinnen und Mit dem attraktiven Deal Team Bonus kénnen Sie
auf diese Weise die geforderten Umsatz- und sich Ihr Engagement fur Strategic Outsourcing
Wachstumsziele der IBM erreichen. Der jahr- belohnen lassen.

liche Kundenumsatz wird bei Outsourcing im

Weitere Informationen zu diesem Bonusmodell

erhalten Sie im Intranet

Vergleich zum traditionellen Geschéft verviel-
facht — in unserem Beispiel in der folgenden

Tabelle um den Faktor 4! w3.ibm.com/services/emea/central

Umsatzsteigerung durch Strategic Outsourcing

Personal HW SW Services Sonstige Gesamt  Anteil Budget
Traditionelles 0 10 6 5 1 22 22%
IBM Geschéaft 0% 50 % 30 % 30 % 20 %




