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Punktgenau verschweiBBt und trotzdem
offen — SAP unter Linux auf xSeries bei KUKA.

Uberblick

B Die Aufgabe

Plattform-Migration und Installation
einer neuen Hardware mit Betriebs-
systemwechsel und gleichzeitigem
Upgrade auf eine aktuelle SAP®

Version fiir eine erheblich gesteigerte

Zahl von Benutzern
B Die Lésung

Industrie: Anlagenbau

Applikation: SAP R/3®

Hardware: IBM @server xSeries

Software: Linux, Oracle

Services: IBM Global Services

B Die Vorteile

Offene, kostenglinstige Systemland-
schaft mit Erweiterungsméglich-
keiten; optimales Zusammenspiel
von Anwendung, Hardware und
Betriebssystem mit héchster Stabi-

litdt; enorme Performanceverbes-

serungen flirmehr Benutzer

®©

business

Ideen, Service, Kompetenz — Konsistenz

vom ersten Design bis zum fertigen Pro-
dukt. Unter diesem Leitmotiv prasen-
tiert die KUKA Schweissanlagen GmbH,
Augsburg, ihre Engineering-Dienstleis-
tungen und flexiblen Fertigungssysteme
mit modernster Schweil3- und Roboter-
technik fur die Automobilindustrie sowie
deren Komponentenhersteller und
Zulieferer in aller Welt. Schwerpunkte
sind die Prozessketten bei der Herstel-
lung von Fahrzeugkarosserien und
Chassisteilen. Der Name KUKA steht
fur Erfolg: Die KUKA Schweissanlagen-
Gruppe ist die Nummer zwei auf dem
Weltmarkt. Mitknapp 3000 Mitarbeitern
in 24 Landern erwirtschaftete das Un-
ternehmen im Jahr 2002 einen Umsatz
von rund 660 Millionen Euro.

High-Tech braucht optimale IT-Leistung.
Ein High-Tech-Unternehmen dieser
GroBenordnung braucht Informations-
systeme mitadaquater Leistung. Wichtig
ist das reibungslose Zusammenspiel
des Engineering-Bereichs mit der
kommerziellen Seite. KUKA Schweiss-

anlagen setzt dabei auf bewahrte

Standards. Schon seit Jahren SAP An-
wender (zunachst SAP R/2® auf dem
Host), installierte man vor rund funf
Jahren eine Client/Server-Konfiguration
mit SAP R/3. Im CAD-Bereich spielen
verschiedene, speziell auf die Bedrf-
nisse der Kunden angepasste Systeme
(unter anderem CATIA) die entschei-
dende Rolle. Sie sind Uber optimierte
Schnittstellen und automatisierte Pro-
zesse sowohl mit den Systemen der
Kunden als auch mit den betriebswirt-
schaftlichen Systemen im eigenen Haus
verknUpft. Daflr sind bei KUKA nahezu
alle SAP Lésungen im Einsatz, wobei
Logistik, Beschaffung und Produktions-
steuerung die Schwerpunkte bilden.

Mehr Freiheit durch Linux.

Jemehrin den letzten Jahren die An-
forderungen stiegen, desto mehr stiel3
die bisher eingesetzte Hardware an
ihre Grenzen. Auch die bisherige SAP
R/3 Version war in ihrer Funktionalitat
nicht mehr ‘up-to-date’. Fur Brigitte
Spier, DV-Leiterin bei KUKA Schweiss-
anlagen, war klar, dass das den Uber
300 SAP Anwendern nicht langer zu-
gemutet werden konnte: ,Wir standen
vor einem radikalen Neuanfang: neue
Hardware, neues Betriebssystem und
Upgrade auf die zur Zeit aktuelle SAP
R/3 Version 4.6C." Genauso klar war
aber auch, dass nur eine neue Ge-
samtlésung in Frage kam, die vieles
bieten sollte: Stabilitat, Zuverlassig-
keit, Sicherheit, Flexibilitat, Skalier-
barkeit, Wirtschaftlichkeit und vor
allem —Freiheit und Offenheit. Brigitte

Spier: ,Wir wollen uns nichtin unseren



Entscheidungen einengen lassen. Wir
wollen unabhangig sein und flexibel
die Systeme einsetzen, die flr uns die
besten sind und die am besten fur
unsere Anwendungen geeignet sind.
Linux erfullt die Anforderungen voll

und ganz.”

Gibtes eine Losung, die alle diese
Kriterien erflllt? Auf der Betriebssystem-
ebene war die Antwort bald gefunden:
Linux. Bei dieser Open-Source-Soft-
ware profitiert der Anwender nicht nur
von geringen Anschaffungskosten und
kostengunstigen Lizenzgebuhren,
sondern auch im laufenden Betrieb
sind die Kosten dank einfacher System-
administration und Wartung des Systems
denkbar gering. Der Quellcode von
Linux ist frei zuganglich. Das sichert
permanente Erweiterung und Optimie-
rung des Systems aus der Praxis heraus.
Abhéangigkeit von nur einem Hersteller
gibt es nicht. Offenheit und Freiheit, wie
sie sein sollen.

Skalierbare Stabilitdt mit

IBM @server xSeries 440.

Auf welcher Server-Plattform lassen
sich die Vorteile von Linux am besten
nutzen? Auch bei dieser Frage hatte
Brigitte Spier die Lésung schnell parat:
,Die x440 und Linux bilden fur uns
eine ideale Kombination.” Das Spitzen-
modell der mit Intel®-Prozessoren aus-
gestatteten xSeries-Familie bietet mit
der IBM Enterprise X-Architecture inno-
vative Technologien aus dem GroB-
rechnerbereich. Das Ergebnisist ein
perfekt ausbalancierter Hochleistungs-
server mit maximaler Verfugbarkeit,
stabiler Performance und optimaler
Skalierbarkeit. Der Server wachst mit
den Anforderungen. XpandOnDemand
ermoglicht Simultanes Multiprocessing
(SMP) mit bis zu 16 Prozessoren —

flexibel und kostengunstig.

Das Sizing fuhrte zur — vom bew&hrten
Hardwarepartner Fritz und Macziol

durchgefuhrten —Installation von zwei

x440-Servern mit je vier Prozessoren
und 8-GB-Hauptspeicher: neben dem
Test- und Entwicklungsserver ein
Produktionsserver, der als Zentral-
system betrieben wird und mit einem
externen Storage-System verbunden
ist. Dank der identischen Konfiguration
istim Back-up-Fall jederzeit ein schnelles
Umschalten vom Produktions- auf den
Testserver moglich. Das System bedient
mittlerweile Gber 300 SAP Anwender,
die heute mit guten Antwortzeiten ar-
beiten kdnnen, und auch bei den Batch-
Anwendungen haben sich die Lauf-
zeiten erheblich (teilweise um den
Faktor 6 bis 7) reduziert.

Upgrade und Migration im Doppelschlag.
Bis diese Erfolge eingefahren werden
konnten, hatte Brigitte Spier mit ihren
Mitarbeitern erhebliche Arbeit zu leisten.
SchlieBlich sollte die Plattform-Migra-
tion und der Upgrade ‘in einem Rutsch’
in einem ziemlich engen Zeitfenster von
vier Tagen bewaltigt werden. So ein
‘Doppelschlag’ erfordert grundlichste
Planung. Zwar hatte sich die DV-Chefin
durch ausgefeilte Tests so gut wie mog-
lich vorbereitet. Doch der Umstieg An-
fang Oktober 2002 brachte noch mal
‘heiBe Tage —und Nachte’, wie sie sagt.
Aber sie war ja nicht allein. Die ihr zur
Seite stehenden Mitarbeiter der SerCon,
einer bei SAP Implementierungen be-
wéhrten Servicetochter der IBM
Deutschland, halfen Uber alle Schwierig-
keiten hinweg — ,.ein Support, wie man
ihn sich winscht*, sagt Brigitte Spier
voll des Lobes. Das Ergebnis kann sich
sehen lassen: eine hoch performante
L&sung mit allen Mdglichkeiten zum
weiteren Ausbau auf Basis der mySAP
Business Suite und eine kostengunstige
Serverplattform, die auch in Zukunft
fur alle Winsche offen ist.

Weitere Informationen.

Mehr dartber, wie IBM und SAP lhren
Unternehmen nutzen kénnen, erfahren
Sie unteribm-sap.com

..'Ii

IBM Deutschland GmbH
70548 Stuttgart
ibm.com/de

Die IBM Homepage finden Sie unter:
ibm.com

IBM, das IBM Logo, das e-Logo, @server,
xSeries und X-Architecture sind Marken oder
eingetragene Marken der International Business
Machines Corporation in den USA und/oder
anderen Landern.
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CATIA ist eine eingetragene Marke von Dessault
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Intel ist eine Marke oder eingetragene Marke
von Intel Corporation.

Marken anderer Unternehmen/Hersteller
werden anerkannt.

Diese Erfolgsgeschichte verdeutlicht, wie ein
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Vorteile wurden von zahlreichen Faktoren be-
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