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Architektur — Ausrichtung der IT an den Geschéftsprozessen.
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Als integraler Bestandteil des strate-
gischen Planungsprozesses ist eine
umfassende IT-Architektur das Binde-
glied zwischen der Geschaftsstrategie,
der IT-Strategie und der IT-Implemen-
tierung. Sie erméglicht es den IT-Ver-
antwortlichen, den Lebenszyklus
vorhandener sowie die Einfihrung
neuer IT-Systeme und deren Beitrag
zum Geschéftserfolg zu steuern und zu
Uberwachen. Dadurch unterstitzt die
IT-Architektur EinsparungsmaBnahmen
und Designentscheidungen — und
tragt damit maBgeblich dazu bei, den
Return on Investment (ROI) von IT-

Investitionen zu optimieren.

Durch die Architektur werden Prozesse,
Standards und Schnittstellen sowie
Dienste fur die Bereitstellung und das
Management von IT-Equipment fest-
gelegt, das die Geschaftsziele unter-
stutzt. Dabei muss sie eine Umgebung
fur Infrastrukturkomponenten und An-
wendungen zur Erfullung aktueller und
zukunftiger, unvorhergesehener Ge-
schaftsanforderungen schaffen.

Das Ubergeordnete Ziel der Architektur
ist die Ausrichtung der IT an den Ge-
schaftsanforderungen. Wenn dies gut
geldst ist, tragt die Architektur dauer-
haft und maBgeblich zum Geschéfts-
erfolg bei.

Wie erreicht man eine funktionale
Architektur?

Die Etablierung eines Architektur-
Managements erfolgt in drei Phasen —
von der Initialisierung Uber die
Operationalisierung bis hin zur
Professionalisierung.

Jede der drei Phasen schlieBt mit
Ergebnissen ab, die direkt vom
Architektur-Management-Team

weiterverwendet werden kdnnen:

Richtlinien/Prinzipien
und Verfahren/
Methodenfestlegung
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Die Arbeitsschritte in den einzelnen Implementierungsphasen

e Wéhrend der Initialisierung wird der
Status quo lhrer bestehenden
IT-Architektur untersucht. Bei Bedarf
werden Prinzipien formuliert oder
lhre Architektur-Management-
Prozesse definiert bzw. optimiert.

® Nachdem diese Basis ftr ein
Architektur-Management gelegt ist,
folgt die Inbetriebnahme.

In dieser Phase kénnen wir Sie in
allen Bereichen unterstitzen — bei
der Erarbeitung lhrer Zielarchitektur
und deren Darstellung in einem Be-
bauungsplan ebenso wie bei der
Etablierung einer technischen Projekt-
portfoliobewertung auf der Basis
von zuvor definierten Bewertungs-

kriterien. Parallel dazu werden
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Beispiele.

Grau ist alle Theorie — und Architektur-
Management-Anséatze sind so unter-
schiedlich wie die Unternehmen selbst.
Einige Kundenbeispiele verdeutlichen
am besten, wie Architektur-Manage-

ment in unterschiedlichen Situationen

angewendet werden kann.
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Gestaltungsbereich in der Architektur

Disponierung der Architektur fir ihre Verbindungsfunktion zwischen Strategie- und Projektebene

Architektur- und Projektantrdge
bewertet und freigegeben. Die aktive
Projektberatung im Vorfeld und die
anschlieBende Begleitung lhrer
Projekte ermdglichen eine kontinuier-
liche, aktive Umsetzung von férder-
lichen Qualitdtssicherungsmal-

nahmen.

® Mit dem abschlieBenden Schritt
der Professionalisierung wird das
Architektur-Management in der
Unternehmenspraxis verankert. In
dieser Phase erfolgt ein konsequenter
und professioneller Skill-Transfer in
Form einer umfassenden Architekten-
ausbildung. Wir haben fdr Ihre IT-

Architekten ein spezielles Aus-
bildungsprogramm entwickelt, das
zum einen theoretische Grund-
lagen vermittelt und zum anderen
Coaching in der Praxis bietet. Durch
diesen zweifachen Ansatz werden
Architekturfahigkeiten schnell ge-

lernt und verinnerlicht.

Versicherungsumfeld: Betreuung in einer
Post-Merger-Situation.

Die Aufgabe: Vereinheitlichung der
Architektur von drei unterschiedlichen
Standorten. Hierzu mussten die
vorhandenen Architekturen bewertet
und bei den Architekten aus den
zusammengefihrten Unternehmen ein
einheitliches Verstédndnis aufgebaut
werden.

Die Lésung: Definition von Architektur-
Management-Prozessen zur Festlegung
der Arbeitsweise sowie eines Standard-
katalogs. Definition von Bewertungs-
verfahren und Bewertung alternativer

Konsolidierungsszenarien.
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Bankenbereich: vom RZ-Provider zum IT-
Dienstleister.

Die Aufgabe: Transformation vom
RZ-Provider zum serviceorientierten
[T-Dienstleister.

Die Loésung: Strategische Neuaus-
richtung des Unternehmens und
Ubergeordnete fachliche Steuerung
einzelner Implementierungsprojekte.
Bewertung laufender Projekte und
Realisierung von Synergiepotenzialen
durch Konsolidierung des Projekt-
portfolios. Definition eines zukdnftigen
IT-Bebauungsplans. Coaching der
Architekten.
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Offentliche Verwaltung: technologie-
getriebene Transformation der
IT-Organisation.

Die Aufgabe: Verdnderung von
Prozessen, Tools und Organisation zur
Effizienzsteigerung. Entwicklung und
Einftihrung von neuen bereichs-
ubergreifenden Anwendungen
basierend auf neuen Technologien.

Die Lésung: Organisatorische Neu-
aufstellung, einheitliche Systems-
Management-Prozesse, Definition
von Ziel-Architektur und Architektur-
Team, Integration dieser Schritte in

ein Programm-Management.




Dokumentation.

Zu allen Implementierungsschritten
gehdrt natdrlich umfassende Dokumen-
tation und Verfugbarkeit des Wissens.
Dazu wird ein zentrales, webfahiges
Enterprise Architecture Repository
(EAR) bereitgestellt, das an die Erfor-
dernisse lhres Unternehmens ange-
passt und mit architekturrelevanten
Informationen gefullt ist. Es ist das
Werkzeug fur lhre Architekten bei der
strategischen Planung von IT-Pro-
jekten. EAR beinhaltet Ubersichten
Uber lhre aktuellen Architekturstandards
sowie geplante Verdnderungen der IT-
Landschaft und erméglicht deren Ver-
offentlichung in Ihrem Intranet.

Zusétzlich bieten wir den Architecture
Solution Advisor (ASA) an, der eine
toolgestutzte Architekturaufnahme
ermdéglicht. Durch kontrollierten und
direkten Zugriff auf zentrale Infrastruktur-
informationen kann ASA Abh&ngigkeiten
zwischen Servern, Applikationen und
Geschéftsprozessen Uber verschiedene
Plattformen und Betriebssysteme hin-
weg visualisieren und auswerten. Somit
ist der Architecture Solution Advisor eine
groBe Hilfe bei der IT-Planung und im
Betrieb.

Ihre Ansprechpartner zum Thema
Architektur-Management

Deutschland

Michael Hofmeister

IBM Global Services

Telefon: +49 40 6389 4570

E-Mail: michael.hofmeister@de.ibm.com

Deutschland

Wolfgang Mayle

IBM Global Services

Telefon: +49 89 4504 2557
E-Mail: wmayle@de.ibm.com

Welche Vorteile bietet Ihnen Architektur-

Management mit IBM?

® Wir verfugen uber vielfach be-
wéhrte Referenzarchitekturen. Sie
kénnen von diesem Erfahrungs-
schatz profitieren.

e Wir héren nicht bei der Definition
von Prozessen auf, sondern beglei-
ten Ihre Mitarbeiter auch bei der
Aufnahme der neuen Tétigkeiten.

® Wir setzen weltweit ein eigenes
Ausbildungsprogramm ftr IT-Archi-
tekten ein. Auch Ihre IT-Architekten
kdénnen daran teilhaben.

Das Wichtigste in Kiirze.
Architektur-Management beféahigt Sie,
eine IT-Landschaft aufzubauen, die lhre
Geschaftsanforderungen optimal er-
fullt und somit einen Wertbeitrag zum
Geschaftserfolg liefert. Sie werden in
die Lage versetzt, strategische Erforder-
nisse direkt in Projekte umzusetzen.
Eine gute Architektur muss dabei
flexibel genug sein, um auch auf uner-
wartete bzw. zukUnftige Verdnderungen
schnell reagieren zu kénnen. Wir
unterstttzen Sie bei der Entwicklung
und Einfuhrung einer fur lhre Belange
optimalen Architektur durch bewahrtes
methodisches Vorgehen in den drei
Schritten Initialisierung, Operationa-
lisierung und Professionalisierung.
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Deutschland

Holger Wieprecht

IBM Global Services

Telefon: +49 511 516 1688

E-Mail: holger.wieprecht@de.ibm.com

Osterreich

Wolfgang Reismann

IBM Global Services

Telefon: +43 1 21145 4937

E-Mail: wolfgang_reismann@at.ibm.com
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