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So sind Sie in Form, wenn’s drauf ankommt.

Im on demand business bestimmen flexible, dynamische
und oft innovative Strukturen bei Hardware und Software die
IT-Strategie. On demand Unternehmen kénnen auf Abruf
Hochstleistung bringen. Sie schépfen im richtigen Augen-
blick vorhandenes Potenzial aus und mobilisieren alle Kréfte.
Die IT-Fachleute im Unternehmen entscheiden darUber, wie
gut dies einem Unternehmen gelingt. Sie sind deshalb
heute viel mehr als friher gefordert, ihr Wissen an aktuelle
Aufgaben anzupassen.

IT-Mitarbeiter sind mehr denn je gefordert.

Ihr Unternehmen wird auf dem Weg zum on demand Unter-
nehmen auf vorhandenen Technologien und vorhandenem
Know-how aufbauen. Manchmal muss man radikal das
Bestehende Uber Bord werfen. Oft missen bisher unbe-
kannte Wege mutig beschritten werden. Bei der IT-Strategie
werden neue Schwerpunkte gesetzt. Server-, Speicher- und
Netzwerkumgebungen werden vereinfacht und ihre Leis-
tungsressourcen flexibel verteilt. Lésungen fur autonomes
Computing werden eingefihrt, damit sich Systeme selbst-
standig Uberwachen und Probleme vorausschauend
vermeiden kénnen. Es gilt, unterschiedliche Systeme zu
integrieren und offene Standards zu bertcksichtigen.

Greifen Sie auf die IBM Aus- und Weiterbildungsressourcen zu.
Im Idealfall steht aktuell bendétigtes Wissen bei den IT-Fach-
kraften und bei den Entscheidern auf Abruf zur Verfigung
oder kann schnell aufgebaut oder erweitert werden. Daftr
bietet IBM IT Education Services lhrem Unternehmen und
Ihren Mitarbeitern die ideale Aus- und Weiterbildungsplatt-
form und umfangreiche Ressourcen. Damit kénnen Sie

e gezielt auf Anforderungen eingehen und dabei vor-
handenes Wissen berticksichtigen
e flexibel nach Ort und Zeit planen

® Kosten transparent halten und variabel gestalten.

IBM IT Education Services unterstutzt Ihr Unternehmen
dabei, im passenden Moment das Potenzial seiner Mitarbei-
ter auszuschopfen und die Krafte an der richtigen Stelle zu
mobilisieren:

® Jedes IT-Thema hat seine Spezialisten bei IBM.

On demand heif3t auch, schnell vor Ort zu sein.
® Interessante Budgetmodelle helfen Ihnen, Kosten

zu sparen und flexibel zu sein.




Jedes IT-Thema hat seine Spezialisten bei IBM.

IBM IT Education Services bietet eine Vielzahl von Weiter-
bildungsmaBnahmen im IT-Umfeld an. Sie sind wie eine gute
IT-Loésung modular aufgebaut, sind skalierbar und kénnen
genau auf die Anforderungen in lhrem Unternehmen abge-
stimmt werden. Dazu gehoéren hunderte von Standard-Klas-
senraumkursen in einer Vielzahl von Bildungslokationen bei
IBM und Partnern, Workshops, Technische Konferenzen und
Symposien sowie elektronisch gestutzte Trainings fur alle
Anwendergruppen, Einsteiger wie Professionals, Endanwen-

Fiir alle Facetten Ihres On Demand Business:

alle Themen im Uberblick

® Anwendungsentwicklung und e-business: differen-
Zierte Trainings fdr alle Rollen im J2EE-Umfeld

® Business Skills: professionelle Ausbildung zu Themen
wie Personalfdhrung, Kommunikation und Arbeitstechni-
ken, Kundenorientierung

® Cisco: das offizielle Cisco-Curriculum, das zu den begehr-
ten Zertifizierungen fahrt. IBM ist Cisco Learning Solutions
Partner

e Citrix: die offiziellen Citrix-Trainings im Server Based
Computing. IBM IT Education Services ist Citrix Authorized
Learning Center

* DB2Information Management: Kurse fir bestimmte
Rollen oder Plattformen zu DB2, Business Intelligence,
Content Management und Informix

® |BM Printing Systems: alles zu IBM InfoPrint, Tools, Verfah-
ren und Drucken in heterogenen Umgebungen

® [Informatik-Akademie: das Forum fir ibergreifende Kon-
zepte und Technologien in der Informatik, entstanden in
Kooperation mit fihrenden Universitdten und Hochschulen

® Series und OS/400: Kurse ftr unterschiedlichste Ziel-
gruppen, von Einsteigern bis zum Spezialisten fir logische
Partitionierung und Profi-Updates

® |TSO-Workshops: Profi-Workshops mit den Spezialisten
aus den internationalen IBM Entwicklungslabors

® | ernprogramme: zu einer Vielzahl von Themen und der
erste Schritt zum E-Learning, fir Einsteiger, Fortgeschrit-
tene und Experten

® Linux: Basiskenntnisse, Systemadministration, Program-
mierung bis zur Zertifizierung

® Lotus: Domino, Notes, Sametime flr Endbenutzer ebenso
wie fur Systemadministratoren oder Anwendungsentwick-
ler, einschlieBlich Zertifizierungen. IBM ist Lotus Authorized
Education Center

® Microsoft Technologies: IBM ist Microsoft Certified Edu-
cation Center und unterstttzt IT-Profis bei Windows 2000,
XP oder .Net

der wie Systemadministratoren. Kurse zu vielen Themen
kénnen auch inhouse, in Ihrem Unternehmen, durchgefuhrt
werden. Dabei werden die Trainingsinhalte ganz gezielt auf
Ihre Mitarbeiter abgestimmt. IBM IT Education Services baut
sein Angebot permanent aus und halt die Inhalte standig
aktuell. Ubergreifende Themen wie professionelles Projekt-
management oder Business Skills gewinnen zunehmend an
Bedeutung im komplexen IT-Business-Umfeld.

® Networking/Internet: von den Grundlagen der Telekom-
munikation bis zur Implementierung von Netzwerkstan-
dards auf GroBrechnern

® Office Applications: Endbenutzer werden in allen Anwen-
dungen fur PC Client Desktops geschult

® PCnstitut und xSeries: technisches und Service-Trai-
ning fdr Techniker und Hardware-Spezialisten mit Vorbe-
reitung auf Zertifizierungen

® Projektmanagement: das komplette Curriculum fir die
berufliche Weiterbildung nach den Standards und Metho-
den des Project Management Institute

e pSeries und AlX: Uberblickskurse, Symposien,
Ausbildungswege fur die aktuellen AlX-Versionen, Cluster
und Hochverfligbarkeit

® Security: Ziele, Konzeption und Implementierung von
MaBnahmen fdr die Informationssicherheit im Umfeld der
wichtigsten Plattformen

® Storage: alles zu Platten- und Bandspeichertechnologie,
Storage Networking und Lésungen im IBM TotalStorage-
Umfeld

® Technical Practice and Solution Workshops: intensive
Praktika, um die Arbeit an realen Implementierungsprojekten
zu unterstitzen

® Tivoli/Systems Management/ITIL: Know-how, um eine
geschlossene Gesamtsicht aller IT-Ressourcen zu bekom-
men, bis hin zum Storage Management im SAN

® WebSphere MQ Family/CICS: alles zur Integration von
Unternehmensanwendungen, bis hin zu drahtlosen Einhei-
ten

® 7zSeries, z/OS und z/VM: Implementierung von Anwen-
dungen, Administration fir eine effiziente Auslastung,
Architekturen, Migrationen, Updates: Basisausbildung und

Workshops ftir Spezialisten direkt vom Hersteller

Den Online-Katalog mit allen Themen, Kursen, Terminen
und Preisen finden Sie im Internet unter:

ibm.com/services/learning/de



On demand heif’t auch, schnell vor Ort zu sein.

Die Bildungszentren von IBM IT Education Services finden
Sie in den groBen Ballungsregionen in Deutschland. IBM
kooperiert eng mit anderen Weiterbildungsanbietern und hat
sein Trainingsangebot mit deren Angeboten verzahnt. Das
bedeutet fur Sie, dass Sie IBM Schulungen jetzt an noch
mehr Lokationen mit einer noch gréBeren Terminauswahl
absolvieren kénnen. Sie finden einen sehr hohen Standard
bei der Ausstattung der Schulungsraume mit neuestem IT-
Equipment speziell fur das jeweilige Trainingsthema vor.
Das ist erforderlich, weil IBM Trainings in der Regel einen
sehr hohen Praxisanteil aufweisen und den optimalen Rah-
men fur das Uben in einer realen Systemumgebung bieten.
Weniger sollten Sie von einem effizienten IT-Training, das
sich schlieBlich bezahlt machen soll, nicht erwarten.

Fiir die kiirzesten Wege zum On Demand Business:
alle Schulungslokationen in Deutschland im Uberblick

IBM Bildungszentren
® Berlin
Tempelhofer Ufer 11, 10963 Berlin
® Disseldorf
SchieBstralBe 55, 40549 Dusseldorf
®* Herrenberg
Am Fichtenberg 1, 71083 Herrenberg
®* Mainz
Hechtsheimer StralBe 2, 55131 Mainz
® Minchen
Werner-Eckert-StraBBe 11, 81829 Miinchen
HollerithstraBBe 1, 81829 Mdnchen
® Rhein-Main
WaldstralBe 94, 63128 Dietzenbach
e Stuttgart
LoffelstraBe 40, 70597 Stuttgart-Degerloch
PascalstralBe 100, 70569 Stuttgart
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Bildungszentren bei IBM Trainingspartnern
® Bad Rappenau
rsb Unternehmensberatung GmbH
VulpiusstralBe 34, 74906 Bad Rappenau
® Frankfurt
TRIA [T-training GmbH
Mérfelder LandstraBBe 55, 60598 Frankfurt
® Hamburg
TRIA IT-training GmbH
Hamburger StraBe 181, 22083 Hamburg
e Karlsruhe
TRIA [T-training GmbH
ErzbergerstralBe 119, 76133 Karlsruhe
® |udwigshurg
dms Unternehmensberatungs GmbH
Stuttgarter StraBBe 56, 71638 Ludwigsburg
® Nurnberg
TRIA [T-training GmbH
Sudwestpark 108, 90449 Nirnberg
e Sindelfingen
LogicLine GmbH
PlaniestraBBe 10, 71063 Sindelfingen
e Stuttgart
TRIA [T-training GmbH
RuppmannstraBe 33c, 70565 Stuttgart



Die Freiheit, IT-Trainings ganz nach den Anforderungen in
Ihrem Unternehmen planen zu kénnen, schlieBt auch die
flexible Finanzierung mit ein. IBM IT Education Services
bietet drei unterschiedliche Budgetmodelle an, die groBt-
mogliche Freiheit bei der Buchung von Kursen auch ad hoc
erlauben, jederzeit Transparenz tiber die anfallenden
Kosten verschaffen und Ihr Aus- und Weiterbildungsbud-
get entlasten. Das bedeutet einfachen Zugang zu topaktu-
ellen, qualitativ anspruchsvollen IT-Trainings nach lhrer Wahl
und nach dem momentanen Bedarf Ihres Unternehmens
und Ihrer Mitarbeiter.

Der Klassiker: IBM Education Card.

Eine IBM Education Card wird auf eine bestimmte Person
ausgestellt und ist firmengebunden. Sie gilt zwolf Monate ab
Ausstellungsdatum. Pro Klassenraumkurs oder Symposium
wird nur noch die Halfte des regularen Preises berechnet.
Die Education Card kostet Euro 1.840,— zzgl. USt. Sie gilt fur
IBM Klassenraumkurse und Symposien.

Schlankes Account Management: IBM Education Pack.

Das IBM Education Pack ist ein Nachlassprogramm, das die
Verwaltung Ihres Schulungsbudgets erheblich vereinfacht.
Sie zahlen einfach eine bestimmte Summe (Euro 2.500,—,
5.000,- oder 10.000,-) auf ein Konto ein, das fur IBM IT-
Trainings bestimmt ist. Das Konto ist frei Ubertragbar, so
dass Sie die Mitarbeiter Ihrer Wahl an IBM Trainings teilneh-
men lassen kdnnen. Je nach Preisstufe erhalten Sie bis zu
zehn Prozent Nachlass auf den Katalogpreis. Das Education
Pack gilt fur Klassenraumkurse, Konferenzen und E-Learning-
Angebote von IBM IT Education Services.

Interessante Budgetmodelle helfen Ihnen, Kosten zu sparen und flexibel zu sein.

[ 1BM Company Card.

Eine IBM Company Card verschafft lhnen die groBtmaogliche
Flexibilitat bei der Buchung und Abrechnung von IT-Trai-
nings Ihrer Mitarbeiter. Basis flr die Berechnung sind Teil-
nehmertage (TNT). Die Company Card ist eine Prepaid-
Karte mit einer Gultigkeit von zwolf Monaten. Es gibt vier

Rabattstufen:

® |BM Company Card Blue: ab 20 TNT,
Euro 480,— pro TNT

® |BM Company Card Silver: ab 30 TNT,
Euro 470,— pro TNT

® |BM Company Card Gold: ab 50 TNT,
Euro 450,— pro TNT

® |BM Company Card Platinum: ab 100 TNT,
Euro 420, pro TNT

Abgerechnet wird die Anzahl der Kurstage, multipliziert mit
der Anzahl der Teilnehmer lhres Unternehmens an offenen
Klassenraumkursen. Sie kénnen die Company Card auBer-
dem fur die Abrechnung der Teilnahme an Symposien und
Konferenzen sowie fur die Abrechnung von Inhouse-
Schulungen und von Beratungsleistungen wie Consulting,
Skill-Assessment oder Projektvorbereitungen einsetzen.
Zuséatzlich steht lhnen das IBM Business Management Tool
LS-BID zur Verfigung, um Kurse elektronisch zu buchen

und Ihr Schulungsbudget zu verwalten.

Kontakti- und Bestellmdglichkeiten:
ibm.com/services/learning/de
Hotline: 0180 5 426030*

v
§
»



.||Ii

IBM Deutschland GmbH
70548 Stuttgart
ibm.com/de

IBM Osterreich

Obere DonaustraBe 95
1020 Wien
ibm.com/at

IBM Schweiz
Béandliweg 21, Postfach
8010 Zurich
ibm.com/ch

Die IBM Homepage finden Sie unter:
ibm.com

Das ‘On Demand Business Logo’ ist eine Marke
der IBM Corporation in den USA und/oder
anderen Landern.

IBM, das IBM Logo und das e-Logo sind Marken
oder eingetragene Marken der International
Business Machines Corporation in den USA
und/oder anderen Landern.

Marken anderer Unternehmen/Hersteller
werden anerkannt.

Vertragsbedingungen und Preise erhalten Sie
bei den IBM Geschéftsstellen und den IBM
Business Partnern. Die Produktinformationen
geben den derzeitigen Stand wieder.
Gegenstand und Umfang der Leistungen
bestimmen sich ausschlieBlich nach den
jeweiligen Vertragen.

*

Bei Benutzung der Rufnummer mit der
Vorwahl 0180 5 entsteht eine Gebuhr von
derzeit (07/2004) EUR 0,12 pro Minute aus
dem Festnetz.

© Copyright IBM Corporation 2004
Alle Rechte vorbehalten.
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