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JANSSEN-CILAG GmbH in Neuss —
Top-Rechenzentrum im ehemaligen

Laborgebaude.

Uberblick

B Die Aufgabe
Das neue Rechenzentrum sollte in
einem ehemaligen, entkernten
Laborgebaude konsolidiert werden
und den neuesten Sicherheits- und
Verfugbarkeitsanforderungen ent-
sprechen.

M DielL6sung
IBM Site Services plante die
gesamte technische Infrastruktur
und fiihrte die Rechenzentrumsar-
beiten einschlieBlich Kélte-, Elek-
tro-, Ldschanlagen- und Sicher-
heitstechnik aus.

B Die Vorteile
JANSSEN-CILAG erhielt ein neues
Rechenzentrum mit Verfugbarkeit
und Sicherheit nach Wunsch, genau
im vorgebenen Budget-, Qualitats-
und Zeitrahmen.

Zukunftsarbeit.

Die JANSSEN-CILAG GmbH in Neuss
gehdrt mit rund 500 Mio. Euro Umsatz
und Uber 1000 Mitarbeitern zu den
zehn fUhrenden Pharmaunternehmen

in Deutschland. Die Urspriinge des
Unternehmens liegen in Belgien und in
der Schweiz: Hier griindeten Forscher-
persoénlichkeiten die Janssen Pharma-
ceutica und die Cilag. Beide Unter-
nehmen wurden Téchter des Health-
Care-Konzerns Johnson & Johnson
und haben sich 1996 zusammen-
geschlossen. Die Fusion hatte Kon-
sequenzen. ,Die pharmazeutische
Forschung wurde neu strukturiert.
Deshalb wurde das Laborgeb&ude in
Neuss nicht mehr gebraucht*, erlautert
Reinhard Lohkamp, Leiter Facility
Management von JANSSEN-CILAG.
,Ende 2001 reifte die Idee, das Ge-
b&ude als Rechenzentrum und Buro-
gebéaude fur unsere 45 IT-Mitarbeiter

zunutzen.*

Die Chance: Umbau statt Neubau.
Bernd Michels, Rechenzentrumsleiter
von JANSSEN-CILAG, blickt zurick:
,Das alte Rechenzentrum genugte nicht
mehr den Anforderungen. Es war
neben dem Burogeb&aude im Verwal-
tungsgebaude integriert und platzte
aus allen Nahten.” Der Umbau bot die
Chance, die gesamte IT in einem
Gebaude zu konsolidieren, die erfor-
derlichen Levels bei Sicherheit und
Verflgbarkeit zu erreichen und IT-Mit-
arbeiter auch raumlich zu einem Team
zusammenzufthren. Reinhard Loh-
kamp: ,Wir hatten verschiedene Grob-
konzepte erstellen lassen und disku-
tierten auch, ein Buro fur die Planung
zu beauftragen und die Gewerke
einzeln zu vergeben. SchlieBlich ent-
schieden wir uns far IBM und einen
Generalunternehmervertrag (GU-
Vertrag).”

Der bevorzugte Know-how-Lieferant.
Ausschlaggebend fur beide Entschei-
dungen war der Aspekt der Risikomini-
mierung, denn ein Rechenzentrumsbau
und -umzug bleibt bei aller Feinplanung
eine anspruchsvolle Aufgabe. ,IBM
hat die Kernkompetenz und die Erfah-
rung dafdr, stellten wir fest”, sagt Rein-
hard Lohkamp. ,AuBerdem war das
IBM Angebot deutlich gunstiger als
das eines anderen GU-Anbieters.*
Als Know-how-Lieferant und laut Bernd
Michels ,erster Ansprechpartner bei
Consulting-und Serviceleistungen fur
groBere Projekte” wurde IBM bereits
vorher bevorzugt. IBM Site Services

konnte nun auch als Spezialistim



Rechenzentrumsbau Gberzeugen.
,Die Chemie zwischen dem IBM Pro-
jektteam und uns hat sofort gestimmt®,
stellt Reinhard Lohkamp fest. ,Wir
merkten rasch, dass viel detailliertes
Praxiswissen vom Bau vorhanden ist.”
Der freie Architekt, mit dem JANSSEN-
CILAG oft zusammenarbeitet, war der
Dritte im Bunde. Er gestaltete und
realisierte das AuBere des Gebaudes
und die Buroflachen.

.»Absolute Budgetsicher-
heit, kein Risiko, Verlass
auf die Praxiserfahrung:
IBM war goldrichtig.*
Reinhard Lohkamp, Leiter Facility

Management, JANSSEN-CILAG GmbH,
Neuss

Sorgfiltige Planung, zuverldssige
Ausfiihrung.

Fur den Ausbau wurde das Gebaude
entkernt, in den Rohbauzustand versetzt
und um ein Geschoss nach oben er-
weitert. In einer Studie nahm IBM das
gesamte Projekt unter die Lupe und
arbeitete die Entscheidungsgrundlagen
fur moégliche Varianten aus. Ergebnis
der Abstimmungen war eine detaillierte
Leistungsbeschreibung mit den end-
gultigen Raumlayouts und technischen
Anlagen. Die Gesamtflache betragt
1200 gm. Der Rechenzentrumsbereich
umfasst 730 gm, aufgeteiltin mehrere
Server-Einzelbereiche und Zusatzfla-
chen einschlieBlich Operating. IBM
Ubernahm Beratung, Planung, Projekt-
management und Realisierung der
baulichen und technischen Infrastruk-
turmaBnahmenim Gebaude: Auf-
stockung, Elektrotechnik, Sicherheits-
technik, Klima- und Kéaltetechnik, Daten-
verkabelung und an zwei Wochen-
enden, den IT-Umzug. Nur ein halbes
Jahr war seit Beginn des Ausbaus ver-
gangen. Das Einzige, was die Arbeiten
damals minimal verzdgerte, war eine
ungewodhnlich lange Frostperiode.

IBM als gefragter Teampartner mit
fundiertem Praxiswissen.

Die Zustandigkeiten und Verantwort-
lichkeiten der Projektpartner wurden
von Anfang an klar festgelegt. Wo sich
im Laufe der Arbeit neue ‘Schnittstellen’
ergaben, halfen schnell die kurzen
Drahte zwischen den Beteiligten. Bernd
Michels: ,Wir fihrten auBergewdhnlich
konstruktive Gesprache und konnten
Loésungen fur Detailprobleme erarbei-
ten, die anfangs noch gar nicht so
evidentwaren.* JANSSEN-CILAG
entschied sich fur zwei Ausbaustufen.
Die erste gentgt den heutigen Anfor-
derungen. Reinhard Lohkamp: ,Undin
Zukunft kdnnen wir ohne weitere Um-
bauten die gebaudetechnischen An-
lagen erweitern. Das spart uns heute
Kosten.” So wurde die Hauptenergie-
versorgung bereits auf die Ausbau-
stufe 2 ausgelegt, die Netzwerk-
installation ebenfalls. Die Kuhlanlagen
kénnen ebenso erganzt werden wie
die Akkus fur die Batteriespannungs-
versorgung. Seine Bewahrungsprobe
hatdas System bereits bestanden. Blitz-
einschlage legten andere Gerate der
Firmalahm, aber richteten keinerlei
Schaden im Rechenzentrum an. ,Die
Fachleute von IBM rieten uns, unsere
Sicherheitsstandards und die Kosten
im Gleichgewicht zu halten®, lobt
Reinhard Lohkamp. ,Sie halfen uns
auch, Verfahren wie biometrische
Erkennung abzuschétzen. Da gab es
fundiertes Praxis-Know-how.” Energie-
versorgung, Kuhlung und Netzwerkin-

frastruktur sind redundant ausgelegt.

Und das Finanzielle?

Reinhard Lohkamp: ,Meistens gibt es
Nachtrédge zur anfanglichen Kosten-
planung. Nicht hier. IBM hat die Kosten
stets transparent dargelegt. Am Schluss
lagen wir sogar unter der ursprunglich

veranschlagten Gesamtsumme.*

Weitere Informationen.

Wenn Sie mehr Uber IBM Global Services
erfahren méchten, wenden Sie sich an
Ihren IBM Ansprechpartner —oder
besuchen Sie uns unter:
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ibm.com/de

IBM Osterreich
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1020 Wien
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Bandliweg 21, Postfach
8010 Zurich
ibm.com/ch

Die IBM Homepage finden Sie unter:
ibm.com
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