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Web Solutions für System z und 

Passport Advantage (PA) Software

MLC Management Tool

Mit dem z Software-Servicetool der IBM haben 

Sie folgende Möglichkeiten:

• Einfacher Zugriff auf MLC-Daten

• Rechtzeitiges Version Upgrade

• Volle Kostenkontrolle

• Planungs- und Diskussionsgrundlage

• Qualifizierte Basis für Vertragsverhand-

lungen

eDelivery via ShopzSeries

Mit dem kostenlosen Servicetool der IBM  

stehen Ihnen folgende Funktionalitäten online 

rund um die Uhr zur Verfügung:

• Einfaches z Software Management

• Schnellste Lieferzeiten durch Download 

(eDelivery)

• Volle Transparenz bezüglich Bestellstatus, 

Buchungsbestand und lieferbaren Produkten

Software Management Tool

Folgende Funktionen unterstützen Sie bei  

Ihrer ESSO Vertragsverwaltung:

• Lizenzmanagement für ‘PA Software‘

• Vertragsinformationen 

• Mix & Match Substitution

IBM Web Solutions für System z Software: 

ibm.com/software/de/websolutions
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Manager Web Solutions Germany 
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ibm.com Web Solutions Optimieren Sie Ihre Beschaffungs-

prozesse mit ibm.com Easy Access!

Web Solutions für Services und  

administrativen Support

E-

Procurement

Information

E-Sourcing
mit

IBM Easy
Access

B2B E-Solution
(HW, SW,
Services)

Web Shop
(HW, SW,
Services)

kunden-
individuelle
E-Solution

Cisco
Ordering

Tool

Innovationen,
Referenzen,
Strategiepapiere,
Produktinfos 
etc.

Orderstatus
online

IBM Leasing 
(IGF) online

ISAT –
Wartungs-

verträge online

Invoices und
Statements

online

IBM Kontakte,
Rahmen-

verträge etc.

ibm.com Web Solutions Germany befasst 

sich mit der Konzeptionierung, Projektpla-

nung und Implementation von kundenspezi-

fischen E-Commerce-Lösungen für eine 

automatische Bestellabwicklung und Integra-

tion von Geschäftsprozessen über individu-

ell entwickelte elektronische Anwendungen.

Umsetzung von manuellen Geschäftsprozessen 

in integrierte Weblösungen

• Architektur, Entwicklung und Präsentation 

von neuen Technologien, die den Kun-

denbedürfnissen gerecht werden

• Entwicklung strategischer und kundenin-

dividueller E-Commerce-Lösungen

• Enge Zusammenarbeit mit Web Sales

Easy Access

Das Easy Access-Portal ist Ihr zentraler 

Kommunikationspunkt für Ihre Geschäfte mit 

IBM. Es erhöht die Transparenz aller Geschäfts-

prozesse und bietet rund um die Uhr Online-

Zugriff auf alle relevanten Funktionen:

• Zentrale Informationen einsehen

• Verwaltungszentrale für alle  

IBM Vorgänge

• Individuelles E-Commerce

E-Commerce-Kopplung mit IBM B2B

Bestellen über Ihr E-Procurement-System 

und aus elektronischen Marktplätzen:

• Elektronischer Datenaustausch

• Individueller Produktkatalog

• Gesicherte Verbindung zu IBM

• Integration Ihrer Bestellprozesse

ShopIBM

Basierend auf E-Commerce-WebSphere-

Technologie bietet ShopIBM eine direkte 

Bestellmöglichkeit für IBM Produkte – von 

PC-Ersatzteilen über IBM System p5-Server 

bis zu IBM Speicherlösungen.

Easy Access/IBM B2B: 

ibm.com/de/largeenterprise

ShopIBM: 

ibm.com/shop/de

Cisco Ordering Tool

Mit einem Cisco Rahmenvertrag können Sie 

Ihren Cisco Endpreis über die COT-Anwen-

dung in ‘Echtzeit’ auf der Basis Ihrer Rahmen-

vertragskonditionen berechnen lassen – mit 

entsprechender Auswahl der abgestimmten 

Leistungsmodule.

Trainings Management Tool

Wählen Sie Ihr individuelles Kursangebot aus 

und buchen Sie Ihre Kurse über IT Learning 

Services online. Insbesondere ist eine 

Buchung von mehreren Kursteilnehmern und 

Kursen möglich.

Administrativer Support

Verfolgen Sie Ihre IBM Bestellung mit  

IBM Order Status Online bis zur Ihrem 

Wareneingang!

IBM Invoices OnLine bietet Ihnen 24h 

Zugriff auf Ihre IBM Rechnungen:

• Rechnungen ansehen und drucken

• Download als Spreadsheet 

IBM Statements Online ermöglicht Ihnen, 

Ihr IBM Konto 24h einzusehen.

Administrativer Support: 

ibm.com/support/operations/de


